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DekaBank eligio a Magic Software para el
Desarrollo de su Sistema on-line

Desafio

DekaBank Deutsche Girozentrale Luxembourg S.A. administra un volumen de fondos de mas de
35 mil millones de Euros y presta servicios de asesoramientos de inversién al prominente grupo
bancario German Sparkassen.

Con el aumento de la base de clientes de DekaBank, también aumentd el nimero de consultas y
de interacciones de los clientes, que requieren servicios e informacion al instante. Esto se volvio
cada vez mas dificultoso y costoso de brindar, por lo que el Banco decidié crear un sistema de
informacidn y transacciones en linea para sus clientes. Para esto necesitaba que el nuevo sistema
se integrara totalmente con los sistemas del DekaBank, a través de una interfaz web de
informacién y transacciones eficiente y ademds, fuera desarrollado rapidamente y con la menor
inversion en recursos criticos.

Solucion

DekaBank eligié eDeveloper de Magic Software (hoy denominado uniPaaS), para el desarrollo de
su sistema de informacién en linea "SDD-online", para la gestidon de sus activos basados en el
fondo "S Dynamik Depot".

SDD-online le permite a los clientes administrar sus fondos de inversion, con técnicas avanzadas
de andlisis y toma de decisiones, pudiendo experimentar el impacto de otras alternativas de
inversidon en sus carteras, a través de un acceso completamente seguro a la informacion.

El sistema eDeveloper SDD-online se integro completamente con los diversos sistemas de back-
end del DekaBank. El Broker de eDeveloper sirvid como punto de integracién critica entre el
servidor basado en Java BEA WebLogic que se ejecuta en un HP 9000 y el back-end heredado del
DekaBank, incluyendo a los tres servidores de IBM iSeries con DB2/400. eDeveloper también
controla las interacciones con los servidores Windows y las bases de datos Oracle de DekaBank.
Gracias a la independencia de plataforma de eDeveloper, el sistema SDD-online se pudo ejecutar
también en una amplia variedad de sistemas operativos, incluyendo SuSE7 de Linux, Windows
2003, 0S/400 y HP-UX.
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Valor

El nuevo sistema SDD-online basado en eDeveloper, le otorgdé a DekaBank importantes ahorros
en costos, a la vez aumentar la satisfaccion de sus clientes, que ahora pueden realizar
transacciones y recibir informacidn crucial al instante y sin ninguna necesidad de intervencién
humana, aumentando la rapidez y reduciendo los recursos empleados.

El nuevo sistema permite crecer con la base de clientes y la confiabilidad de los sistemas basados
en eDeveloper, asegura que Unicamente los datos precisos sean enviados al sistema bancario.

El alto rendimiento de eDeveloper y su integracidn transparente, permitieron el ingreso de mas
drdenes en menor tiempo, preservando los recursos humanos y de hardware. La integracién con
los sistemas heredados permitié que la informacién fluyera sin problemas entre el sistema en
linea y el sistema interno, disminuyendo el tiempo y eliminando los errores de ingresos
manuales.

La velocidad de implementacién de eDeveloper y el alto grado de integracidon condujo a un rapido
retorno de la inversién, como resultado del corto tiempo de desarrollo combinado con un menor
costo de implementacién. Gracias a eDeveloper y eDeveloper Application Server, DekaBank
mejord su servicio de atencion a los clientes y redujo los costos con un sistema de banca en
linea completamente funcional.

Por mayor informacidn contactarse con:

MagicSur: +598 (2) 900 3527 - info@magicsur.com.uy

Sitio web regional: www.magicsur.com.uy

Internacional: www.magicsoftware.com

Portal con Informacién y Noticias: www.magicsur.com.uy/portal

Magic Software / Magicsur

Magic Software Enterprises Ltd. (NASDAQ:MGIC) es un proveedor global en plataformas de aplicacién y soluciones de integracion de
negocios. Sus productos incorporan mds de 25 afios de constante inversién en desarrollo y evolucién tecnolégica. Su reconocido
paradigma de desarrollo libre de cédigo caracteriza a los productos de Magic Software por su gran flexibilidad y productividad, siendo
una de las formas mas rdpidas y efectivas de desarrollar e integrar soluciones de negocios. La galardonada tecnologia de Magic
Software brinda a partners y clientes de todo el mundo, la posibilidad de potenciar sus recursos tecnolégicos e incrementar la agilidad
empresarial, permitiendo focalizarse en el nlcleo de los negocios y no en la complejidad de las aplicaciones. Magic Software cuenta
con oficinas en 10 paises del mundo y presencia en otros 50 paises a través de representantes y red de socios de negocios. En
Sudamérica Magic Software es representado por Magicsur, quien brinda los servicios de consultoria, venta de licencias, capacitacion y
soporte a los clientes de todos los paises de habla hispana de la regidn, exceptuando Argentina.
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